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Popolo dell'Ossola - Verbano

SAN MAURIZIO D’OPAGLIO

All'impegno costante di Anpas
che opera nel Gusio Sud Ovest

la certiticazione di eccellenza
Operativi 24 ore su 24 con 229 volontari e 9 dipendenti

a Pubblica Assistenza Anpas
LVolontari del Soccorso Cusio
Sud Ovest di San Maurizio
d’Opaglio ha ottenuto la certificazione
del Sistema Qualita Uni En Iso
0001:2015, al termine di un percor-
so strutturato di accompagnamento
e supporto condotto dal gruppo dila-
voro del Comitato Regionale Anpas
Piemonte.
La certificazione, rilasciata da un
ente accreditato, attesta che Anpas
Cusio Sud Ovest opera secondo un si-
stema di gestione per la qualita
conforme agli standard internazio-
nali. La verifica ha confermato I'ef-
ficacia e l'efficienza del modello or-

ganizzativo e gestionale dell’asso-
ciazione. L'ispezione ha riguardato di-
versi ambiti, tra cui 'analisi dei pro-
cessi operativi per assicurare la con-
tinuita dei servizi di emergenza e tra-
sporto sanitario; la trasparenza ge-
stionale e amministrativa; la forma-
zione del personale, con particolare
attenzione ai percorsi formativi rivolti

a volontari e dipendenti per garanti-
re competenze sempre aggiornate; la
sicurezza, attraverso la valutazione
delle misure adottate per la tutela di
operatori e utenti; infine, il grado di
coinvolgimento e soddisfazione del
personale interno.

Nell'ultimo anno, grazie alla dedi-

zione di 229 volontari, di cui 56
donne, e di 9 dipendenti, 1a Pubbli-
ca Assistenza Anpas di San Maurizio
d’Opaglio ha svolto 13.000 servizi
percorrendo 563.488, cioé andando
oltre laluna: la distanza media terra-
luna ¢ di 384.000 chilometri.
Tra le prestazioni convenzionate
quelle con le Aziende Sanitarie Locali,
servizi d’istituto, interventi di emer-
genza 118 e attivita di protezione ci-
vile.
Presidente dell’Anpas Cusio Sud
Ovest & Franco Neve, vice presiden-
te Valentina Crana, direttore Mauri-
zio Minazzi.
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VOLONTARI ANPAS CON IL FONDATORE FRANCO NEVE AL CENTRO
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