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Un messaggio di gratitudine
per medici e infermieri

Acqui Terme. Riceviamo e
pubblichiamo guesta lettera di
ringraziamento: «Chiunque
abbia un anziano in famiglia
teme il momento in cui, per
una caduta, un malore, 'ag-
gravarsi di una condizione
patologica cronica, dovra ri-
volcr]er& al Pronto Soccorso
dell'Ospedale pid vicino e
successivamente affrontare il
ricovero. Alla mia famiglia e
capitato molte volte in questi
anni, prima e dopo il Covid
ma in quest'ultima occasione
eravamao quasi certi che no-
stra madre, una donna di
quasi 92 anni affetta da mol-
teplici patologie e disturbi in-
validanti, non sarebbe torna-
ta a casa.

Chi ha fede, ovviamente,
pensera all'intervento divino,
ad una sorta di miracolo o al-
meno ad un provvidenziale
colpo di fortuna, altri, che co-
noscono la tempra ed il carat-
tere di questa donna eccezio-
nale, commenteranno che la
sua vogha di vivere, la sua
grinta e la curiosita verso le co-
se del mondo I'hanno aiutata a
superare |'ennesima difficile e
dolorosa prova.

Tutto vero, tutto plausibile
ma nol, figl e nipoti, che |'ab-
biamo accompagnata e assi-
stita in questa come in tutte le
precedenti occasioni, questa
volta abbiamo deciso di rende-
re pubblica la nostra esperien-
za e rendere onore (perché di
questo si tratta, di onore, ri-
spetto e gratitudine) ai medici,
infermier, OSS, volontari della
Croce Verde Ovadese, insom-
ma a tutti i professionisti del vi-
tuperato Servizio Sanitario Na-
zionale che hanno curato no-
stra madre.

Vorrei fare tutti i nomi e co-
gnomi, dal personale del Pron-
to Soccorso di Ovada dove
mia madre € arrivata il pome-
riggio del 31 ottobre, dai militi
della Croce Verde Ovadese
che I'nanno rapidamente tra-
sportata ad Acqui Terme, al
chirurghi ed all'anestesista che
hanno effettuato un intervento
in regime di urgenza su una
paziente decisamente anziana
€ ancor piu a rischio,

Non posso farli tutti, | nomi
e i cognomi, e quindi non ne
faro nessuno ma due parole
le voglio spendere per richia-
mare l'attenzione dei cittadini,
degli amministratori pubblici e
del politici locali sulla necessi-
ta di difendere con le unghie e
con i denti la Sanita pubblica
? soprattutto i nostri Ospeda-
|

Oltre alla professionalita ed

alla competenza del persona-
le medico ed infermieristico,
sia ad Ovada che ad Acqui
Terme, abbiamo riscontrato in
tutte le persone che a vario ti-
tolo si sono occupate di nostra
madre una grandissima uma-
nita. Soprattutto i piu giovani,
si rivolgevano a lei con dolcez-
za, sempre con un sorriso ed
una parola di incoraggiamen-
to, come avrebbero fatto con la
loro nonna. | chirurghi, com-
preso il Primario, ci hanno
sempre fornito tutte le informa-
zioni in modo chiaro e rassicu-
rante, hanno trovato il tempo di
Earlare con noi figli tutti i giorni,

anno fatto il possibile per ren-
dere la sua degenza conforte-
vole e ci hanno concesso di
starle vicini h24.

Le cronache sono piene di
racconti terribili, esempi di
“malasanita”, disservizi, liste
d'attesa lunghissime ed
enormi difficolta, specie in al-
cune realtda metropolitane o
al Sud ltalia, ad accedere al-
le cure.

lo non sono un‘esperta ma
quel che ho potuto osservare
in questi anni € che per miglio-
rare la Sanita Pubblica occorre
non lasciarsi sfuggire ed anzi
attrarre i medici e gli infermieri
piu preparati e motivati, e que-
sto non solo pagandoli meglio
ma anche riconoscendo e pre-
miando le loro competenze ed
il loro impegno.

Occorre mantenere i piccoli
presidi ospedalieri sul territo-
rio, dotandoli di personale,
strumenti, mezzi per fronteg-
giare tutte quelle emergenze
che vanno affrontate con tem-
pestivita ed urgenza.

Occorre fare rete con la me-
dicina territoriale, con i medici
di famiglia, e magari anche
con poliambulatori e cliniche
privati che non devono pero
sostituire il pubblico né tanto-
meno drenare le risorse dello
Stato e delle Regioni a scapito,
appunto, del Servizio Sanitario
Nazionale.

Sui volti dei medici e degli
altri operatori incontrati in que-
sti giorni ho letto spesso stan-
chezza, a volte anche frustra-
zione e preoccupazione.

Spero che i sentimenti di
gratitudine, riconoscenza ed
ammirazione che ho cercato di
esprimere qui possano dare
loro un po' di conforto e li con-
vincano di avere scelto la stra-
da giusta e di svolgere un la-
voro magnifico ed importante
per la societa».

Paola, Antonella,
Marcello Sultana
(figli di Angela "Lina" Alloisio)
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