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Ottenuta la certificazione per |'efficienza organizzativa e gestionale

Croce Verde di Mombercelli
nella top ten in Piemonte

ILCASO/3

a Croce Verde di

Mombercellisi aggiu-

dica la certificazione

che garantisce 'effi-
cienzadelmodello organizza-
tivo e gestionale del modello
organizzativo e gestionale
delle associazioni.

Ilriconoscimento éstata ot-
tenuta insieme “alla Croce
Bianca Ceva e alla Croce Ver-
dediSaluzzo,

Traparametri usati dalla so-
cieta Globe Srl di Torino per
l’assegnazione: processi ope-
rativi, la trasparenza gestiona-
le eamministrativa, la forma-
zione dei volontari e dei di-
pendenti, la sicurezza, la sod-
disfazione del personale inter-
no. Salgono ora a sei le asso-
ciazioni Anpas del Piemonte
in possesso del Certificato si-
stema qualita e altre quattro
sono in dirittura d’arrivo. Ar-
mando Gotta, responsabile Si-
stemaqualita e accreditamen-
to, commenta: «Le tre nuove
certificazioni Iso 9001:2015
sono per noi motivo di soddi-
sfazione e orgoglio. E stato un
impegno importante, ma gra-
tificato. Un ringraziamento a
tuttiicollaboratoridelle asso-
ciazioni che hanno saputo
sommare limpegno dell'e-
mergenza conquellodellare-
dazione dei documenti».

Un risultato significativo

L’ambulanza in servizio a Mombercelli

per I"Anpas (Associazione na-
zionale pubbliche assistenze)
del Piemonte. «Attraverso la
certificazione — spiega Vin-
cenzo Sciortino, presidente
Anpas Piemonte - € possibile
rendere standard le pratiche

Sono
complessivamente
oltre 10 mila i volontari
nelle 80 associazioni

migliori e promuovere una
continuo miglioramento sul-
la qualita dei servizi forniti.
Questo inoltre potra rafforza-
re la fiducia dei cittadini. Ci
aspettiamo che la certificazio-
nediqualita diventi unsimbo-
lodiaffidabilita, unvalore ag-

giunto per le comunita che
serviamo e un faro dieccellen-
za nel panorama delle orga-
nizzazioni di volontariato».
La certificazione diventa un
momentodi bilancio per’An-
pas. I Comitato Regionale
Piemonte dell’associazione
che gestisce l'assistenza pub-
blica conta 80 associazioni di
volontariatocon 15 sezioni di-
staccate. Prestano servizio
10.658 volontari e pud conta-
re su 5.498 soci, 698 dipen-
denti, di cui 81 amministrati-
vi. Con 460 autoambulanze,
249 automezzi per il traspor-
todisabili, 266 automezzi per
iltrasportopersoneediprote-
zione civile e 2 imbarcazioni i
volontari Anpas svolgono an-

nualmente 586.458 servizi so-
loinPiemonte. v.M0.—
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