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LA VOLONTARIA Emanuela Corti,da 20 anni &€ membro della Croce Verde, e da 10 & diventata istruttrice

Esperienza utile per conoscere Sé stessi

«Sidiventa parte di una delle colonne portanti del tessuto sociale cittadino»

SALUZZO «Pen-
so che entrare in =
Croce Verde sia sta- =
ta una delle scelte |
migliori che io ab-
bia fatto nella mia -
vita. Se ci pensia-
mo, poi, tutto il si- §
stema sanitario di
soccorso italiano si
fonda sul volonta-
riato. Forse éun po’
assurdo rispetto a
cioche accade in al-
tri Paesi, ma & cosi.

Ed & per questo che &
importante sensibilizza-
re la popolazione sull'im-
portanza del volontaria-
ton.

A parlare & Emanuela
Corti, naturopata saluz-
zese di 49 anni, da 20 &
membro della Croce Ver-
de, eda 10 annicirca é an-
che istruttrice.

«Sono entrata in Croce
Verde perché mi piaceva
I'idea di utilizzare il tem-

Emanuela Corti

po libero
in un’atti-
vita del ge-
nere. Col
tempo mi
sono in-
namora-
' ta dell’as-
sociazio-
ne. Diven-
ti parte di
una colon-
na portan-
te del tes-
suto socia-
le della citta. Penso che
sia un'esperienza davve-
ro utilissima per impara-
re a conoscere se stessi.
Come sottolineo sempre,
noi non salviamo nessu-
no, ci limitiamo a soccor-
rere, e quindi forse prima
di ogni cosa con questo
lavoro soccorriamo noi
stessi».

| momenti ludici e in
compagnia non manca-
no di certo, ma quando

arriva una chiamata i vo-
lontari sono pronti ad in-
tervenire.

«Quando parti per un
intervento non sai mai
cosatiaspetta.Lapaurae
il timore ¢i sono sempre:
di sbagliare qualcosa, di
non riuscire a soccorre-
re...»spiega.

Come sono stati vissu-

ti i mesi della prima on-
data di Covid dalla Croce
Verde?

«Come periodo mi ha
veramente colpito, an-
che per quanto il perso-
nale si é ridotto, per va-
ri motivi (I'eta, la fami-
glia...). Le prime volte
che uscivamo per un in-
tervento I'ansia c'era. Ini-
zialmente ci si vestiva con
|'aiuto di altro persona-
le, si indossavano le divi-
se in silenzio, o con qual-
che battuta a stempera-
re un po’ la tensione. So-
no diminuiti gli inter-

venti su incidenti strada-
li, in compenso perd au-
mentavano quelli a casa
di persone conosciute...
Poi, come per tutte le co-
se, il tempo & passato e ci
si @ abituati: la paura era
stemperata dall’abitudi-
ne, e anche dalla consa-
pevolezza che se non ci
fossimo stati noi allora
non ci sarebbe stato nes-
suno. Se ci si ferma per
la paura, allora che sen-
soha?».

Ha parlato dell’abbi-
gliamento protettivo,
quanto ha influenzato il
vostro lavoro?

«lo sono barelliere, ov-
vero la figura che ha rap-
porto diretto con il pa-
ziente.

Se prima bastavano un
sorriso, o qualche cen-
no di incoraggiamento a
rassicurare i pazienti, con
'emergenza Covid non &
piu stato cosi.

In quei momenti ci si
veste in modo tale che a
malapena sono visibili gli
occhi, quindi manca tut-
ta la componente non
verbale e paraverbale, e
anche con la mascherina
farsi capire spesso non &
facile. Si cerca di sopperi-
re alla mancanza di que-
sto tipo di contatto uma-
no in altri modi, con una
stretta di mano, o del-
la spalla, cercando di far
sentire la propria vicinan-
Za.

Ed & importante che
questo avvenga - ag-
giunge Emanuela Cor-
ti -, perché quando du-
rante un intervento sai
che il paziente sta viven-
do quello che non sara
un bel ricordo e il compi-
to del volontario, a parer
mio, sta anche nel cercare
di rendere quella giorna-
ta un po’ meno brutta».

anna grassero




