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Traivolontari di Croce Rossa, Novara Soccorso e Dona un sorriso

"E' un impegno pesantissimo ma teniamo duro, € il nostro compito'

“Non c’e piu tregua
Ogni ambulanza
e un carico di dolore”

ILREPORTAGE

FILIPPOMASSARA
NOVARA

ino a un paio di setti-
mane fa, gli interventi
della Croce rossa di
Novara per casi di so-
spetto Covid erano ogni gior-
nonon pit di una dozzina. Ne-
gli ultimi tempi sono almeno
raddoppiati. Solo lunedi sono
stati 26, martedi 20 fino all’ul-
timo aggiornamento del pri-
mo pomeriggio. Alla sede del
comitato locale in via XXIII
Marzoi volontari sono sempre
pronti a scattare in ambulan-
za. «E su dieci emergenze -
spiegano al centralino - ormai
sei o sette sono chiamate Co-
vid». Sono circa 350 gli opera-
tori del gruppo locale autoriz-
zati asalire sui mezzi disoccor-
so sul totale dei 560 volontari
iscritti. Pitt di 200 quelli che
pOssono prestare servizio nei
casi di urgenza. Finora nessu-
no di loro & risultato positivo
nelle attivita svolte da inizio
dell’emergenza nella scorsa
primavera. Chi & rimasto con-
tagiato, ha contratto il virus al
di fuori. Gli & successo per
esempiosul proprioposto dila-
vorooinfamiglia.

«Rispetto al primo lockdo-
wn - spiega il presidente Paolo
Pellizzari - risulta comunque
piu complicato reclutare per-
sonale perchélerestrizioni sul-
le chiusure delle aziende nei
vari settori economici sono
piublande. Perd stiamo tenen-
do duro. E’unimpegno notevo-
le, che si concretizza molto nel
trasferimento di pazienti me-
no gravi dall’ospedale Maggio-
re ad altre strutture». Quando
invece unoperatore deve inter-
venire ed entra in casa delle

persone con sintomi, € neces-
sario anche che «le tranquilliz-
zi». In Crocerossa hanno nota-
to che «in confronto alla prima
ondata, oggic’é¢ piupaura. Tut-
te le persone trasportate verso
I'ospedale - puntualizza Pelliz-
zari - manifestano comunque
delle criticita tali che giustifica-
nol’intervento. Nonsonoviag-
gi a vuoto, e quello che & suc-
cesso giovedi scorso al pronto
soccorso con le ambulanze di-
rottate verso altre strutture di
quadrantelo dimostras.

Lo scenario & simile alla No-
vara soccorso in via Rizzotta-
glia. Qui i volontari sono 70.
Ogni uscita Covid ne richiede
almeno due. Danon sottovalu-
tarei costi del servizio: vestire
un volontario con tuta, ma-
scherine di protezione, visie-
ra, guanti e calzari presuppo-
neunaspesaminimadil0eu-
ro in materiali. «Risorse non
indifferenti che anticipa I'as-
sociazione - spiega il presi-
dente Mattia Cherubin - e
che verranno poi coperte».
Lasede vieneigienizzata due
volteasettimana.

Quando & giorno di «puli-
zie», ivolontariattendonofuo-
ril’eventuale chiamata. Nel ga-
rage c’¢ anche un particolare
impianto per la sanificazione
delleambulanze. All'improvvi-
SO Un mezzo si mette in moto:
abordo ci sonoun soccorritore
dell’associazione e un infer-
miere del 118, oltre all’autista
messo sempre a disposizione
dal gruppo di volontariato no-
varese.

«Le telefonate continuano
ad aumentare - dice Cherubin
-.Moltehannoachefareconle
grosse difficolta che sta attra-
versandoil sistema dellamedi-
cina territoriale, anche solo

nell’effettuare i tamponi. Basti
pensare che due nostri volon-
tari sono positivi, eppure an-
che per loro il tempo di attesa
prima del test supera la setti-
mana. Si devono rivolgere a
medico dibase e Asl, come tut-
ti. E chi non riceve risposte
chiaramente si preoccupas.
Anche all’organizzazione «Do-
naunsorriso»in via Alberto da
Giussano, accanto all’exvillag-
gio Tav, si fanno i conti con
I'impennata dell’emergenza.
A ottobre i servizi di trasporto
Covid compiuti dai volontari
di questa squadra erano stati
60. Solo nellaprima decade di
novembre sono 180.
«Lavoriamo in convenzione
conil Maggiore, ma anche per
gestire il ritorno a casa dei pa-
zienti dimessi» spiega al telefo-
no Simone Gallea. In sede 'o-
peratore si occupa di informa-
tica, «ma - precisa - lamia vera
missione quotidiana é salire in
ambulanza per prestare soc-
corso. Tutti stiamo cercando
di dare una mano. Il carico di
lavoro & notevole e purtroppo
sideve considerare anchelari-
duzione delle forze in campo.
Epoi c’eélapauraperlapropria
salute e quella dei famigliari».
Rispetto alla prima ondata, pe-
rd sono aumentati i presidi di
sicurezza. «C'é maggiore con-
sapevolezza e piu possibilita
di proteggersi - conferma Gal-
lea -. Anche per questo 'orga-
nizzazioneregge». —
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Scenadivitaordinarianelle
giornate deivolontari:in
altolapreparazionedi
un'ambulanzadellaCroce
rossa, sopraasinistrala
stessascenasuunmezzo
dell'associazione Donaun
sorrisoe, afianco, I'equipe
diNovarasoccorso pronta
apartire. Quiafianconella
centrale operativa delle
CrocerossadiNovara.
Anche perivolontariquesti
mesiin primalinea sul fron-
tedell'emergenza Corona-
virus hanno significatouna
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